Czym jest i czemu stuzy Kodeks Etyki?

= Stanowi zbiér wartosci i zasad postepowania, jakimi kierujemy sie w realizacji naszych

obowigzkow;

= Ksztattuje nasze postawy etyczne i utatwia podejmowanie decyzji w dziatalnosci biznesowe;j.

KODEKS ETYKI PROSERVIGE FINTEGD s

NASZE WARTOSCI - JESTEM PRO

5@’: PASJA Angazujemy sie w nasze codzienne
obowiazki oraz stawiamy czota wyzwaniom.

?ﬁf ROZWOJ stale poszukujemy lepszych rozwiazan,
aey Wprowadzamy innowacje i udoskonalenia.

@ ORIENTACJA NA KLIENTA Budujemy dtugotrwate relacje

z naszymi Wspodtpracownikami, Klientami i Kontrahentami.

NASZE ZASADY

SZACUNEK Szanujemy sie wzajemnie
i jesteSmy otwarci, tolerancyjni i wyrozumiali.

WSPOLEPRACA Realizujemy wspéine cele

i tworzymy jedng organizacje.
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ODPOWIEDZIALNOSC Sktadamy obietnice,
ktoérych jesteSmy w stanie dotrzymad,
awszystkie zadania i zobowigzania
wykonujemy terminowo i rzetelnie.
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LOJALNOSC Dbamy o siebie nawzajem oraz
o dobre imie ProService Finteco.

ETYKA Dziatamy etycznie, stosujac sie do
zasad opisanych w Kodeksie Etyki. Zalezy nam
na wiarygodnym dialogu.
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ZGODNOSC Z PRAWEM Dziatamy zgodnie
Z przepisami prawa, dobrymi praktykami oraz
regulacjami wewnetrznymi.
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TAJEMNICA ZAWODOWA Chronimy
informacje bedace wtasnoscig naszych
Klientéw i Dostawcéw oraz ProService Finteco.
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ZAUFANY PARTNER W relacjach z Klientem
budujemy jego zaufanie poprzez rzetelng
obstuge i kompetentng pomoc.
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PRZECIWDZIAEANIE KORUPCIJI Nie
tolerujemy korupcji, w tym przyjmowania

i wreczania korzysci majatkowych oraz
osobistych, jak rowniez innych nieuczciwych
zachowan.

PRZECIWDZIALANIE KONFLIKTOM
INTERESOW Unikamy zachowan, ktére
moga wptywac na nasza bezstronnosé
W procesie podejmowania decyzji
biznesowych.

PRAWA CZLOWIEKA Dbamy
0 poszanowanie praw cztowieka i praw
pracowniczych.

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
Angazujemy sie w wolontariat oraz dziatania
filantropijne na rzecz réznych inicjatyw
spotecznych i ekologicznych.

SRODOWISKO NATURALNE Dbamy
o srodowisko naturalne niezaleznie od
miejsca i rodzaju wykonywanej pracy.
Promujemy postawy proekologiczne.

Adres zgtaszania naruszen zasad etyki
w ProService Finteco sp.zo0.0.:

Komisja_ds_Etyki@psfinteco.pl



