REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUG SERWISU TRANSAKCYJNO — INFORMACYJNEGO AVIVA INVESTORS 24 (Regulamin)

1. Postanowienia Ogdlne:

(1) Regulamin okresla warunki $wiadczenia przez ProService Finteco Sp. z 0.0. (dalej: ,,ProService” lub ,,Dystrybutor”) ustugi polegajacej na
dostepie do serwisu transakcyjno — informacyjnego (,,STI”), za posrednictwem ktérego mozna sktadaé zlecenia nabycia, odkupienia,
zamiany lub konwersji jednostek uczestnictwa (,,Ustuga podstawowa”), a takie mozna uzyskiwac¢ informacje o biezacej wartosci
inwestycji w fundusze inwestycyjne oraz sktadac dyspozycje, w tym inne oswiadczenia woli zwigzane z uczestnictwem w funduszach
inwestycyjnych (,,Ustugi dodatkowe”), a takze w ktérym mozliwe jest ztozenie Funduszowi Aviva SFIO PPK dyspozycji zmiany adresu
korespondencyjnego do wysytki dokumentéw dotyczacych pracowniczego planu kapitatowego (,,PPK”), zmiany alokacji inwestycji w PPK
oraz wniosku o dokonanie zwrotu z PPK, a takze innych zlecen, dyspozycji, wnioskdw w zakresie PPK, o ile zostang one udostepnione w
STI. Lista funduszy inwestycyjnych obstugiwanych przez Dystrybutora udostepniana jest Klientowi, przed przyjeciem zlecenia nabycia
jednostek lub tytutéw uczestnictwa danego funduszu. Ustuga podstawowa oraz Ustugi dodatkowe zwane sg dalej facznie ,,Ustugg”.
Informacje dotyczgce ProService jako podmiotu swiadczacego ustugi dystrybucyjne na podstawie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego
(,,KNF”) nr DFII/I/4031/100/20/16/17/U/AS z dnia 29 maja 2017 r. dostepne sg na stronie internetowej www.psfinteco.pl/dystrybutor.
Informacje na temat funduszy inwestycyjnych, ktorych dotyczy Ustuga znajdujg sie na stronie internetowej TFl www.aviva.pl. Ustuga jest

dostepna pod adresem www.sti.avivainvestors24.pl. Podmiotem tworzacym i zarzadzajacym funduszami inwestycyjnymi, ktérych

dotyczy Ustuga jest Aviva Investors Poland TFI S.A. (,, TFI”), dziatajgce na podstawie zezwolenia KNF z dnia 22 pazdziernika 1997 r.

(2) Zlecenia i dyspozycje ztozone za posrednictwem STI, bedg realizowane w terminach i na zasadach okreslonych w prospekcie
informacyjnym funduszu inwestycyjnego, ktérego jednostek uczestnictwa dotycza. Inwestycje w fundusze wigzg sie z ryzykiem.
Szczegdtowe informacje dotyczace funduszy, polityki inwestycyjnej, ryzyka inwestycyjnego, optat manipulacyjnych oraz kosztéw i optat
obcigzajacych funduszu, znajduja sie odpowiednio w: dokumencie kluczowych informacji dla inwestordw (,,KIID”), udostepnianym przy
zbywaniu jednostek uczestnictwa funduszy, celem umozliwienia Klientowi zapoznania sie z nimi przed nabyciem jednostek uczestnictwa,
a takze w prospekcie informacyjnym lub dokumencie informacji dla Klienta alternatywnego funduszu inwestycyjnego — w przypadku
specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego (o ile zostaty sporzadzone dla danego funduszu), udostepnianych za
posrednictwem strony internetowej TFI.

(3) Niniejszy Regulamin Klient otrzymuje przed przyjeciem pierwszego zlecenia - przy zawieraniu umowy z Dystrybutorem.

(4) ProService Swiadczy Ustuge na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej na podstawie Regulaminu i zawartej z Klientem umowy o $wiadczenie
Ustugi (,Umowa”).

2. Sposéb identyfikaciji Klientéw STI:

(1) Identyfikacja Klienta nastepuje poprzez podanie unikalnego identyfikatora oraz hasta.

(2) Klienci zainteresowani sktadaniem zlecen i dyspozycji przez STI, zawierajagcy umowe z Dystrybutorem na piSmie, otrzymajg od
Dystrybutora numery umozliwiajace identyfikacje oraz kody umozliwiajgce zatwierdzenie zlecen lub dyspozycji, chyba, ze Klient wybrat
mozliwosc¢ dostarczania koddw za posrednictwem wiadomosci tekstowej na podany przez niego numer telefonu.

(3) Klienci zainteresowani sktadaniem zlecen i dyspozycji przez STI, zawierajagcy umowe z Dystrybutorem w postaci elektronicznej,
samodzielnie nadajg sobie identyfikator i hasto.

3. Sposéb postepowania ProService w kontaktach z klientami:

Wszyscy Klienci traktowani sg jak klienci detaliczni. Klient inny niz okreslony w art. 2 pkt 13a lit. a—m ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o
funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (,,Ustawa”) moze wystapi¢ z wnioskiem o traktowanie
go jak klienta profesjonalnego jezeli Klient ten wykaze, ze posiada wiedze i doswiadczenie pozwalajgce na podejmowanie wiasciwych decyzji
inwestycyjnych oraz wifasciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami — wniosek sktada sie na piémie w POK Dystrybutor podczas
kontaktow z Klientami obowigzany jest przekazywac im wytgcznie rzetelne informacje dotyczace ustugi, ktére nie moga budzi¢ watpliwosci
ani wprowadza¢ w btad.

4. Sposob przekazywania Klientom STl informacji dotyczacych funduszy, w zwigzku z ktérymi sg Swiadczone ustugi:

(1) ProService zobowigzany jest do udzielania Klientom rzetelnych informacji dotyczacych zasad uczestnictwa w funduszach oraz
oferowanych przez fundusze produktach, w szczegdélnosci nie moze sktada¢ zadnych obietnic, co do przysztych wynikéw funduszy.
(2) W STl zamieszcza sie dla Klientéw materiaty informacyjne udostepniane przez Towarzystwo, Dystrybutora lub fundusze, w tym moga
by¢ dostepne kluczowe informacje dla Inwestoréw oraz informacje dla klienta alternatywnego funduszu inwestycyjnego — w przypadku
specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego (o ile zostaty sporzgdzone dla danego funduszu), a takze prospekty informacyjne wraz
z aktualnymi informacjami o zmianach w tych prospektach oraz sprawozdania finansowe, potgczone sprawozdania finansowe funduszu z
wydzielonymi subfunduszami oraz sprawozdania jednostkowe subfunduszy.
(3) Serwis STI dotyczacy czesci transakcyjnej dostepny jest w jezyku polskim i angielskim, jednak wszelkie materiaty i dokumenty
dostarczane sg w jezyku polskim.
(4) Zamieszczone w STI materiaty i informacje dotyczyé mogg w szczegdlnosci zasad uczestnictwa w funduszach, pobieranych optat
manipulacyjnych, warunkach korzystania ze zwolnienia lub obnizenia optaty manipulacyjnej.
(5) Dystrybutor umozliwia Klientowi zapoznanie sie z informacjami o kosztach i optatach zwigzanych z Ustugg, a w przypadku gdy
informacje te odnosza sie do konkretnego funduszu - takze informacje o wysokosci maksymalnego wynagrodzenia za zarzadzanie danym
funduszem.

5. Sposéb prowadzenia dziatalnosci w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa lub tytutéw uczestnictwa

funduszy:
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(1) Dystrybutor prowadzi dziatalnosci w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa w sposdb
elektroniczny, za posrednictwem STI.

(2) Zzastrzezeniem czasu niezbednego na konserwacje systemdw niezbednych do $wiadczenia Ustugi, STI dostepny jest przez catg dobe,
7 dni w tygodniu.

(3) Ustuga podstawowa oraz Ustugi dodatkowe swiadczone sg przez ProService dla Klientéw nieodpfatnie.

(4) W celu skorzystania z Ustugi niezbedne jest posiadanie urzadzenia komputerowego z dostepem do sieci internetowej i przegladarki
internetowej obstugujacej najnowsze protokoty szyfrowania TLS w wersji minimum 1.0. Takie oczekiwania spetniajg przegladarki:
Chrome, Firefox, Safari, Opera, Microsoft Edge. Koszty dostepu do Internetu ponosi korzystajgcy z Ustugi wedtug obowigzujacej
Go u danego operatora taryfy.

(5) Ustuga swiadczona jest na rzecz oséb, ktére zawrg z ProService Umowe o korzystanie z Ustug STI i wskazg w niej aktualny adres
poczty elektronicznej (zwanych dalej: ,,uzytkownikami”):

1) Zawarcie umowy dla oséb fizycznych, prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej bedacych
uczestnikami funduszy zarzadzanych przez TFI na podstawie wniosku o Umowe (formularza rejestracji dostepnego na stronie
internetowej):

= Opcja z wydrukiem umowy:

a) na stronie www.sti.avivainvestors24.pl. dostepny jest formularz umowy, ktory nalezy uzupetni¢ zgodnie ze wskazowkami i
zaakceptowad wysytke uzupetnionych danych do ProService.

b) w formularzu nalezy obowigzkowo wskazaé m.in. imie i nazwisko/ nazwe firmy, PESEL, REGON, NIP, numer i serie dokumentu
tozsamosci, adres zamieszkania/ siedziby, adres korespondencyjny, adres e-mail, numer rachunku bankowego do odkupien
nalezgcego do uzytkownika lub uczestnika (rachunek musi by¢ prowadzony przez bank majgcy siedzibe na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej ), numer telefonu komdrkowego oraz zaakceptowaé odpowiednie oswiadczenia.

c) w formularzu Klient zobowigzany jest wskaza¢ sposdéb autoryzacji zlecen i dyspozycji:

e dla oséb fizycznych zawierajgcych Umowe jedynym sposobem autoryzacji zlecen i dyspozycji sg kody jednorazowe SMS.
Podczas rejestracji na wskazany numer telefonu komoérkowego zostanie wystany kod jednorazowy SMS, ktéry nalezy
uzupetni¢ w formularzu rejestracyjnym,

e dla oséb prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej istniejg dwa sposoby autoryzacji
zlecen: papierowa lista kodéw jednorazowych (wysytana na adres korespondencyjny reprezentanta STI) lub kody
jednorazowe SMS (podczas rejestracji na wskazany numer telefonu komdrkowego zostanie wystany kod jednorazowy
SMS, ktéry nalezy uzupetni¢ w formularzu rejestracyjnym).

d) jezeli osoba wypetniajaca formularz jest juz uczestnikiem funduszy zarzagdzanych przez TFl, dane zawarte w formularzu powinny
by¢ zgodne z danymi posiadanymi przez fundusze. W razie rozbieznosci — petny dostep do funkcjonalnosci STI mozliwy bedzie po
wyjasnieniu tych rozbieznosci z ProService.

e) wydrukowany przez ProService formularz Umowy wysytany jest do Klienta listem zwyktym. Klient zobowigzany jest podpisac
formularze umowy, nastepnie jeden egzemplarz podpisanej umowy przesytany jest do ProService wraz z kompletem
wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w Zataczniku nr 1 do Regulaminu. ProService po stwierdzeniu kompletnosci i
prawidtowosci umowy aktywuje Ustuge.

= Opcja bez wydruku umowy, z weryfikacja przez przelew za posrednictwem ustugi Blue Media:
a) na stronie www.sti.avivainvestors24.pl dostepny jest formularz Umowy, ktéry nalezy uzupetni¢ zgodnie ze wskazéwkami i

zaakceptowad wysytke uzupetnionych danych do ProService.

b) w formularzu nalezy obowigzkowo wskaza¢ m.in. imie, nazwisko, PESEL, adres e-mail, numer telefonu komérkowego.

c) podczas rejestracji Klient zostanie przekierowany na strone Blue Media, na ktdrej dokona wyboru swojego banku celem zlecenia
przelewu kwoty 1 zt na podany na stronie rachunek bankowy. Przelew kwoty 1 zt moze by¢ dokonany wytacznie z rachunku
bankowego, ktérego witascicielem jest uzytkownik.

d) po wykonaniu przelewu za 1 zt, Klient zostanie przekierowany na strone STI, gdzie ustanawia login i hasto do STI.

e) numer rachunku bankowego, z ktérego zostat dokonany przelew za 1 zt, zostanie przekazany do ProService i ustalony jako
rachunek do dokonywania odkupien.

f)  Kwota ktdra zostata przelana zgodnie z lit. c) zostanie zwrdcona na rachunek bankowy, z ktérego zostat zrobiony przelew.

g) opcja bez wydruku umowy z weryfikacjg za 1 zt dostepna jest dla oséb fizycznych, ktére sg juz Uczestnikami Funduszy
zarzadzanych przez TFI.

h) Opcja nie jest dostepna dla Uczestnikdw posiadajgcych wspdlny rejestr matzenski, uczestnikow matoletnich, oséb prawnych,
jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej oraz oséb nieposiadajgcych petnej zdolnosci do czynnosci
prawnej.

2) Zawarcie Umowy w ramach programow systematycznego oszczedzania (Programdw), poprzez otwarcie konta z nabyciem wraz z
dostepem do STI (tylko dla oséb fizycznych petnoletnich)

a) na stronie www.sti.avivainvestors24.pl dostepny jest formularz Umowy, ktéry nalezy uzupetni¢ zgodnie ze wskazdéwkami i
zaakceptowac wysytke uzupetnionych danych do ProService.

b) w formularzu nalezy obowigzkowo wskazaé m.in. imie i nazwisko, PESEL, serie i numer i serie dokumentu tozsamosci, adres
zamieszkania, adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej, numer rachunku bankowego Uzytkownika do odkupien

ProService Finteco Sp. z o.0. telefon: (+48 22) 58 81 900 KRS 0000594698 Kapitat zaktadowy
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prowadzonego przez bank majacy siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i numer telefonu komdrkowego, na ktéry
przesytane bedg kody jednorazowe SMS do autoryzacji zlecen i dyspozycji, zaakceptowa¢ odpowiednie oswiadczenia oraz
zadeklarowaé kwote pierwszej wptaty.

c¢) w celu potwierdzenia prawidtowosci numeru telefonu komdrkowego podanego przez Uzytkownika w Umowie, automatycznie
generowany i wysytany jest do Uzytkownika SMS zawierajacy Kod jednorazowy, ktéry nalezy umiesci¢ na formularzu
rejestracyjnym. Uzytkownik zobowigzany jest podczas rejestracji wskazaé rachunek bankowy, z ktérego dokona pierwszej wptaty
w ramach Programow, ktérych regulaminy przewidujg taka forme zawarcia Umowy. Rachunek bankowy, z ktérego Uzytkownik
dokona pierwszej wptaty bedzie weryfikowany z rachunkiem bankowym podanym przez Uzytkownika w trakcie rejestracji. W
przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy rachunkiem bankowym wskazanym w poprzednim zdaniu, zlecenie otwarcia
konta za posrednictwem STI w ramach Programu nie zostanie zrealizowane. w tytule przelewu Uzytkownik zobowigzany bedzie
podac dane takie jak imie, nazwisko, numer PESEL i nazwe Programu, a w przypadku kolejnych wptat, Uzytkownik zobowigzany
bedzie podac imie, nazwisko i numer konta jednostek uczestnictwa subfunduszu w Funduszu, na ktéry bedzie chciat dokonac
wptaty.

d) aktywacja Ustugi nastepuje po dokonaniu rejestracji w STI, przelaniu srodkéw przez Uzytkownika w ramach Programu i
weryfikacji danych wskazanych przy rejestracji z danymi z przelewu bankowego dokonanego przez Uzytkownika tytutem
optacenia pierwszego otwarcia konta ztozonego w STl w ramach Programu.

e) przelew srodkéw pienieznych na nabycie jednostek uczestnictwa moze by¢ dokonany wytacznie z rachunku bankowego, ktérego
wtascicielem jest Uzytkownik i prowadzonego przez bank majacy siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3) Zawarcie Umowy dla oséb fizycznych matoletnich przez ich przedstawicieli ustawowych, na podstawie wniosku o Umowe
(formularza rejestracji) dostepnego na stronie internetowej TFl):

a) na stronie www.sti.avivainvestors24.pl dostepny jest elektroniczny formularz Umowy, ktéry nalezy uzupetni¢ zgodnie ze
wskazéwkami i zaakceptowac wysytke uzupetnionych danych do ProService.

b) w formularzu nalezy obowigzkowo wskazaé¢ m.in. imie, nazwisko, PESEL osoby fizycznej bedgcej osobg matoletnia oraz imie i
nazwisko przedstawiciela ustawowego ktory bedzie miat status Uzytkownika STI, PESEL, serie i numer dokumentu tozsamosci,
adres zamieszkania, adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej, numer rachunku bankowego Uzytkownika do
odkupien (rachunek musi by¢ prowadzony przez bank majacy siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej) i numer telefonu
komorkowego, na ktory przesytane bedg kody jednorazowe SMS. W tym ostatnim przypadku podczas rejestracji na wskazany
numer telefonu komdrkowego zostanie wystany kod jednorazowy SMS, ktéry nalezy uzupetni¢ w formularzu rejestracyjnym.
Jezeli osoba jest juz Uczestnikiem Funduszy, jej dane oraz dane przedstawiciela ustawowego zawarte w formularzu powinny by¢
zgodne z danymi posiadanymi przez Fundusze. W razie rozbieznosci — petny dostep do funkcjonalnosci STI mozliwy bedzie po
wyjasnieniu tych rozbieznosci z ProService.

c) wydrukowany przez ProService formularz Umowy wystany jest do Klienta listem zwyktym. Klient zobowigzany jest podpisac¢
formularze Umowy, nastepnie jeden egzemplarz podpisanej Umowy przesytany jest do ProService wraz z kompletem
wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w Zataczniku nr 1 do Regulaminu. ProService po stwierdzeniu kompletnosci i
prawidtowosci Umowy aktywuje Ustuge.

4) Zawarcie Umowy u Dystrybutora dla oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg, oséb prawnych i jednostek
organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej:

a) jezeli formularz Umowy podpisywany jest w placéwce Dystrybutora, nalezy w nim obowigzkowo wskaza¢ m.in. imie i
nazwisko/nazwe firmy, REGON, adres staty, adres korespondencyjny, przedstawicieli, reprezentantéw, adres poczty
elektronicznej, numer rachunku bankowego do odkupien nalezgcego do Klienta (rachunek musi by¢ prowadzony przez bank
majacy siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej) i numer telefonu komdrkowego.

b) w formularzu Klient zobowigzany jest wskazaé sposéb autoryzacji zlecen i dyspozycji. Dla oséb fizycznych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg, oséb prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej istniejg dwa sposoby
autoryzacji zlecen: papierowa lista kodéw jednorazowych (wysytana na adres korespondencyjny reprezentanta STI) lub kody
jednorazowe SMS (podczas rejestracji na wskazany numer telefonu komérkowego zostanie wystany kod jednorazowy SMS, ktéry
nalezy uzupetni¢ w formularzu rejestracyjnym).

c) pracownik Dystrybutora dokonuje identyfikacji i weryfikacji tozsamosci osoby zawierajgcej umowe na podstawie dokumentow
tozsamosci lub danych rejestrowych Uzytkownika lub innych zaswiadczen wydanych przez wtasciwe organy (np. w zakresie
adresu). W przypadku reprezentantéw osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej
konieczna jest weryfikacja tozsamosci tych oséb w placéwce dystrybutora.

d) jeden egzemplarz wypetnionej, potwierdzonej i podpisanej Umowy przesytane sg do ProService wraz z kompletem wymaganych
dokumentow, o ktérych mowa w Zataczniku nr 1 do Regulaminu. ProService po stwierdzeniu kompletnosci i prawidtowosci
Umowy aktywuje Ustuge.

5) Zawarcie umowy u Dystrybutora dla oséb fizycznych podczas sktadania zlecenia nabycia, zmiany danych ktory postuguje sie
aplikacja sprzedazowa GOLL - dotyczy tylko oséb fizycznych posiadajacych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Jezeli
dystrybutor postuguje sie aplikacjg sprzedazowg GOLL, za$ Uczestnik zgtasza chec¢ posiadania dostepu do Systemu Transakcyjno-
Informacyjnego (STI) to:

a) Uczestnik jest zobowigzany do podania nr telefonu, na ktéry bedzie przesytany kod jednorazowy SMS, celem jego weryfikacji.

o ProService Finteco Sp. z o0.0. telefon: (+48 22) 58 81 900 KRS 0000594698 Kapitat zaktadowy
Aviva: Internatonskuklorsko 12A faks: (+48 22) 58 81 950 NIP: 7010533747 704 950 ztotych
02-673 Warszawa www.psfinteco.pl REGON: 363436437 optacony w catosci


http://www.sti.avivainvestors24.pl/

>

r*¢ ProService
A

b) Uczestnik podaje adres email, numer rachunku bankowego prowadzonego przez bank majacy siedzibe na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej oraz okresla login dla ustugi.

c) nawydruku przyjetego zlecenia/dyspozycji znajduje sie informacja o zawarciu umowy na $wiadczenie ustugi STI.

d) Pracownik dystrybutora udostepnia Uczestnikowi Regulamin ustugi wraz z Wzorem oswiadczenia o odstapieniu od umowy, oraz
W?z6r o$wiadczenia o poinformowaniu o prawie o odstgpieniu od umowy i otrzymaniu wzoru oswiadczenia.

e) Uczestnik otrzymuje na wskazany adres email, wiadomos¢ zawierajacg link aktywacyjny do STI.

f)  podczas aktywacji STI, Uczestnik ustala hasto do konta w serwisie.

2)  Uzytkownik moze zawrzeé tylko jedng Umowe na korzystanie z ustug STI.

3) Z Ustugi korzystajg osobiscie uzytkownicy - nie mozna ustanowi¢ petnomocnika do dokonywania czynnosci w ramach STI, przy
czym osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej przy zawieraniu umowy zobowigzane sg
wskazac¢ reprezentantow do dziatania w ich imieniu Dystrybutor nie ponosi odpowiedzialnosci za przyjecie i przekazanie
zlecenia/dyspozycji, w przypadku ich ztozenia przez osoby nieupowaznione, ktére postuzyty sie danymi identyfikacyjnymi
uzytkownika na skutek ujawnienia ich przez uzytkownika lub osoby dziatajgce w jego imieniu.

4) Jezeli uzytkownik chce poprzez STI sktadac zlecenia i dyspozycje dotyczace rejestru matzeriskiego konieczne jest podpisanie
osobnych Umow przez kazdego z matzonkow. Uzytkownik bedgcy osobg prawng lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej zobowigzany jest przekaza¢ swoim reprezentantom informacje o przetwarzaniu danych osobowych
dostepna na stronie www.psfinteco.pl/dystrybutor.

5) W przypadku oséb prawnych aktywacja Ustugi dokonywana jest w STI poprzez link aktywacyjny, ktéry wysytany jest przez
ProService na wskazany podczas rejestracji Umowy adres poczty elektronicznej kazdego reprezentanta dziatajgcego w imieniu
Uczestnika, link przekierowuje na strone STI, na ktdrej nalezy wprowadzi¢ prawidtowy Login i Hasto.

6) W przypadku oséb matoletnich aktywacja Ustugi dokonywana jest w STI poprzez link aktywacyjny, ktéry wysytany jest przez
ProService na wskazany podczas rejestracji Umowy adres poczty elektronicznej przedstawiciela ustawowego dziatajacego w
imieniu Uczestnika, link przekierowuje na strone STI, na ktorej nalezy wprowadzi¢ prawidtowy Login i Hasto.

7) Po osiaggnieciu petnoletnosci przez Uczestnika, dostep do ustugi STl nadany dla przedstawiciela ustawowego zostaje
automatycznie anulowany.

Tryb i warunki sktadania zlecen za posrednictwem telefonu lub telefaksu, w szczegdlnosci sposéb identyfikacji osob sktadajgcych zlecenia:

Tryb i warunki sktadania zlecen przez telefon lub fax, w tym sposdb identyfikacji oséb sktadajacych zlecenia, okreslaja odrebne regulaminy
Swiadczenia ustug za posrednictwem takich srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢. Informacje o mozliwosci sktadania takich zlecen w
funduszu zawarte s3 na stronie www.psfinteco.pl/dystrybutor.

Tryb i warunki sktadania zlecen za posrednictwem telefonu, telefaksu oraz w postaci elektronicznej, w szczegdlnosci sposdb identyfikacii

0s0b sktadajgcych zlecenia:

(1)

()

3)

(4)

(5)

(6)

Za posrednictwem STl uzytkownik moze:

1) ztozy¢ Zlecenie:

a) otwarcia konta, b) nabycia, c) odkupienia, d) zamiany jednostek uczestnictwa pomiedzy subfunduszami, e) konwersji jednostek
uczestnictwa pomiedzy subfunduszami o ile regulamin Programu/ Funduszu na to zezwala , f) transferu, o ile regulamin Programu/
Funduszu na to zezwala, g) przystgpienia do Programu, o ile regulamin Programu na to zezwala.

2) ztozy¢ Dyspozycje:

a) zmiany adresu korespondencyjnego na Uczestnictwie, zmiany rachunku bankowego pod warunkiem weryfikacji za posrednictwem
ustugi Blue Media, c) blokady konta, d) odwotania blokady konta, e) zamdwienia listy kodéw jednorazowych, f) aktywacji listy kodéw
jednorazowych, g) dezaktywacji listy kodéw jednorazowych, h) zgtoszenia reklamacji, i) zmiany sposobu autoryzacji na kody
jednorazowe (dotyczy tylko oséb prawnych), j) zmiany sposobu autoryzacji na SMS, k) zmiany numeru telefonu do autoryzacji z
wykorzystaniem dotychczasowego numeru telefonu, I) zmiany numeru telefonu do autoryzacji pod warunkiem weryfikacji za
posrednictwem ustugi Blue Media, ) zmiany alokacji wptaty , m) zmiany alokacji inwestycji, n) wypowiedzenia umowy o korzystanie z
Ustugi STI.

Zlecenia lub dyspozycje, o ktérych mowa w pkt. 1 powyzej moga odnosic sie do wszystkich produktéw oferowanych przez fundusz
inwestycyjny zarzadzany przez TFIl, przy uwzglednieniu zasad okreslonych w statucie lub prospekcie informacyjnym danego funduszu
lub regulaminie danego produktu oferowanego przez fundusze.

Sktadanie zlecen i dyspozycji jest mozliwe po zalogowaniu sie uzytkownika do STI i wymaga dodatkowej autoryzacji kazdego zlecenia
lub dyspozycji kodem jednorazowym z aktualnej listy kodéw jednorazowych albo otrzymanym w wiadomosci SMS. Uzytkownik moze
anulowac zlecenie lub dyspozycje do czasu ich autoryzacji. Anulowanie zlecenia lub dyspozycji, ktére zostato juz autoryzowane, nie jest
mozliwe.

Zlecenie lub dyspozycja ztozone przez osobe identyfikujaca sie prawidtowym Loginem i hastem oraz zautoryzowane przy pomocy
prawidtowego kodu jednorazowego bedzie traktowane jak ztozone przez Uzytkownika.

Ztozenie zlecenia lub dyspozycji za pomoca STl nie jest rownoznaczne z jego realizacjg. Realizacja zlecenia lub dyspozycji nastepuje na
zasadach okreslonych w statucie lub prospekcie informacyjnym danego funduszu, oraz w zakresie w jakim ma to zastosowanie, réwniez
regulaminie danego produktu.

Przed ztozeniem zlecenia nabycia lub zlecenia konwersji lub zamiany Uzytkownik informowany jest o mozliwosci dokonania oceny czy
jednostki uczestnictwa funduszy sa odpowiednie dla Klienta oraz o zwigzanej z tym potrzebie przekazania informacji wskazanych w
ramach ankiety MiFID — to jest testu adekwatnosci dostepnego w STI, celem umozliwienia przeprowadzenia tej oceny. W przypadku
gdy Klient nie przedstawia informacji wskazanych w ramach testu adekwatnosci lub przedstawia informacje niewystarczajace, taki
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Klient zostanie poinformowany, ze uniemozliwia to przeprowadzenie oceny, czy jednostki uczestnictwa funduszy s dla niego
odpowiednie, Uzytkownik moze zosta¢ zobowigzany do udzielenia dodatkowych informacji wymaganych przepisami prawa, w tym
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu i innymi regulacjami. Nieudzielenie
odpowiedzi moze spowodowaé odmowe przyjecia Zlecenia.

(7) Identyfikator i hasto sg poufne, a Uzytkownik jest odpowiedzialny za zabezpieczenie ich przed dostepem osdb trzecich.

Login i hasto sg poufne, a Uzytkownik jest odpowiedzialny za zabezpieczenie ich przed dostepem osdb trzecich.

(8) W przypadku trzykrotnego podania w trakcie identyfikacji nieprawidtowego identyfikatora lub hasta STI dokonuje czasowej blokady
dostepu do Ustugi. Blokada obowigzuje przez 1 godzine poczawszy od chwili ztozenia trzeciej btednej proby identyfikacyjnej.
Warunkiem koniecznym zdjecia blokady jest dokonanie prawidtowej identyfikacji Uzytkownika po zakonczeniu blokady.

(9) Zamowienie kolejnej listy kodéw jednorazowych, w przypadku wyboru takiej opcji autoryzacji zlecen lub dyspozycji, mozliwe jest w STI
lub telefonicznie pod numerem: 22 58 81 882 po prawidtowej identyfikacji Klienta za pomocg numeru PIN wygenerowanym na
podstawie odrebnej Umowy dotyczacej sktadania zlecen za pomoca sSrodkéw tacznosci, zas aktywacja kolejnej listy kodow
jednorazowych nastepuje w STl za pomocg ostatniego aktualnego kodu jednorazowego z dotychczasowej listy kodéw jednorazowych
oraz pierwszego kodu jednorazowego z nowe;j listy kodoéw jednorazowych. W przypadku gdy uzytkownik wykorzystat wszystkie kody
jednorazowe z listy kodéw jednorazowych lub utracit liste kodéw jednorazowych, aktywacja nowe;j listy kodéw jednorazowych odbywa
sie z wykorzystaniem pierwszego kodu z nowej listy kodéw jednorazowych oraz pytania pomocniczego zarejestrowanego przy
zawieraniu umowy lub aktywacji Ustugi.

(10) Uzytkownik moze w kazdym czasie dokona¢ dezaktywacji listy kodéw jednorazowych w STI z wykorzystaniem kodu jednorazowego z
tej listy kodéw jednorazowych, a w przypadku gdy utracit liste kodéw jednorazowych - z wykorzystaniem pytania pomocniczego
zarejestrowanego przy zawieraniu umowy lub aktywac;ji Ustugi.

(11) W razie zapomnienia hasta Uzytkownik na stronie logowania do STl zobowigzany jest klikng¢ link ,, Nie pamietam hasta” i poda¢ Login,
po czym otrzyma pocztg elektroniczng link aktywacyjny do strony internetowej umozliwiajgcej zmiane Hasta. W przypadku utraty
Loginu Uzytkownik na stronie do logowania sie do STl zobowigzany jest klikng¢ link ,,Nie pamietam loginu” i wskaza¢ swdj adres poczty
elektronicznej, na ktéry otrzyma wiadomosc¢ z danymi identyfikacyjnymi.

(12) W przypadku gdy osoba podpisze lub wypetni papierowy formularz umowy, ktéry nie zawiera obowigzkowych informacji, o ktérych
mowa w ust. 5 powyzej, a ktdre nie zostang uzupetnione lub poprawione w terminie 90 dni od jego podpisania lub osoba nie nabedzie
jednostek uczestnictwa (nie stanie sie uczestnikiem funduszu) w terminie 90 dni od daty podpisania formularza lub wypetnienia
formularza, umowe uwaza sie za niezawartg. Umowe uwaza sie takie za niezawartg jesli osoba nie dokona aktywacji w terminie
waznosci linku aktywacyjnego. W celu uzyskania dostepu do STI osoba taka bedzie musiata zawrze¢ na nowo umowe w sposob
wskazany powyze;j.

Zasady Swiadczenia ustug nieodpfatnego doradztwa inwestycyjnego, w tym wskazanie trybu i warunkéw opracowywania przez podmiot

rekomendacji oraz ich przekazywania klientowi:

ProService nie swiadczy ustug nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego.
Terminy, tryb i sposéb przekazywania przyjetych zlecen do podmiotéw, o ktérych mowa w art. 32 ust. 2a pkt 4 Ustawy (to jest do funduszu):

ProService przekazuje zlecenia i dyspozycje do agenta transferowego funduszu niezwtocznie, w ciggu jednego dnia roboczego po ich
przyjeciu w formie transmisji elektronicznej, i nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych od dnia ich przyjecia. Przyjecie i przekazanie
zlecenia/dyspozycji do funduszu (do agenta transferowego funduszu) nie jest réwnoznaczne z jego realizacja. Realizacja Zlecenia nastepuje
na zasadach okreslonych w statucie lub prospekcie informacyjnym danego funduszu oraz w zakresie w jakim ma to zastosowanie, rowniez
regulaminie danego produktu.

Sposdb i terminy rozpatrywania reklamacji sktadanych przez klienta:

(1) zasady prowadzenia rejestru reklamacji zawierajgcego informacje o reklamacjach w zwigzku z dziatalnoscig tego podmiotu ztozonych
w danym roku kalendarzowym oraz sposobie i terminie ich zatatwienia:
ProService rejestruje reklamacje zawierajgce skargi na dziatalnos$é ProService oraz podjete na ich podstawie dziatania. Rejestr
reklamacji dotyczy skarg ztozonych w ciggu danego roku kalendarzowego. Celem prowadzenia rejestru jest zapewnienie
respektowania przepisow prawa i kontroli nad jakoscia obstugi Klientéw. Rejestr prowadzony jest w formie elektronicznej i zawiera
m.in. informacje o sposobie i terminie ich zatatwienia

(2) zasady postepowania z reklamacjami w zwigzku z dziatalnoscig podmiotu, w tym tryb i termin ich rozpatrzenia:
Reklamacje dotyczaca swiadczonych przez ProService Ustug mozna ztozy¢ bezposrednio w punkcie obstugi klientéw ProService,
telefonicznie, elektronicznie poprzez STl lub pisemnie na adres: ProService Finteco Sp. z 0. o, ul. Konstruktorska 12A, 02-673 Warszawa,
tel. (22) 58 81 882. Reklamacja powinna zawiera¢ dane uczestnika i opis przedmiotu reklamacji. ProService rozpatruje reklamacje
dotyczace $wiadczenia ustug na podstawie niniejszego Regulaminu w terminie 30 dni. W przypadkach przedtuzenia terminu
rozpatrywania reklamacji odpowiednia informacja z podaniem przyczyny i przewidywanego terminu zakorczenia rozpatrywania
reklamacji (nie dtuzszego jednak niz 60 dni) jest przesytana na adres korespondencyjny uzytkownika.

(3) zasady postepowania z reklamacjami w zwigzku z dziatalnoscig funduszu lub innych podmiotéw dziatajacych na rzecz funduszu, w
tym termin i tryb przekazania reklamacji do odpowiedniego podmiotu:
W przypadku gdy Klient w POK ztozy reklamacje dotyczaca dziatalnosci funduszu, TFI lub innego dystrybutora (to jest niedotyczaca
Ustug ProService), pracownik POK przekaze jg do rozpatrzenia do agenta transferowego wraz z innymi Zleceniami w terminie
przekazywania zlecen i dyspozycji wskazanym w ust. 9 powyzej, w sposob elektroniczny lub papierowy (jesli Klient sktada reklamacje
w formie papierowej). Przyjmujgc w POK reklamacje, ktéra nie dotyczy dziatalnosci ProService, pracownik POK informuje Klienta, ze
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taka reklamacja zostanie rozpatrzona zgodnie z zasadami rozpatrywania reklamacji okreslonymi przez inny niz ProService podmiot
wiasciwy dla rozpatrzenia reklamacji.
11. Sposdb zapobiegania powstawaniu konfliktu intereséw, a w przypadku zaistnienia takiego konfliktu - sposéb zarzadzania konfliktem:
(1) Organizacja oraz regulacje wewnetrzne ProService zapewniajg, ze w przypadku powstania konfliktu intereséw nie dojdzie do

naruszenia interesu Klienta.
(2) Sposoby zapobiegania powstawaniu konfliktow interesow:
ProService zapewnia Pracownikom POK niezalezno$¢ w $wiadczeniu Ustug, poprzez zapewnienie odpowiedniej struktury organizacyjne;j,
rozdzielnie funkcji jednostki prowadzgcej dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa lub tytutow
uczestnictwa od jednostek odpowiedzialnych za czynnosci agenta transferowego, oraz odpowiednig polityke wynagrodzen, co zapobiega
konfliktom intereséw, a w razie ich wystgpienia zapewnia ochrone Klientéw przed ich szkodliwym wptywem.

a. POK stanowi wydzielong organizacyjnie jednostke ProService.

b. Wszyscy pracownicy POK objeci sg obowigzkiem zachowania tajemnicy zawodowej, oraz maja wyrazny zakaz ujawniania i
wykorzystywania takich informacji.

c. Pracownicy POK nie $wiadczg ustug zwigzanych z realizacjg zlecen i dyspozycji uczestnikdw funduszy, ani nie $wiadczg ustug doradczych.
Pracownik POK nie otrzymuje wynagrodzenia za dystrybucje jednostek uczestnictwa lub tytutéw uczestnictwa funduszy zarzadzanych
przez poszczegdlne Towarzystwa, ktére mogtoby prowadzi¢ do preferencyjnego traktowania Klienta, kosztem innych Klientéw.

e. Klient podejmuje samodzielnie decyzje o wyborze danego funduszu/funduszy oraz o ztozeniu danego zlecenia/dyspozyc;ji.

(3) Sposoby zarzadzania konfliktem intereséw w przypadku jego wystapienia:

a. Majac na uwadze, ze organizacja oraz regulacje wewnetrzne ProService zapewniajg, ze w przypadku powstania konfliktu intereséw nie
dojdzie do naruszenia interesu Klienta — ProService ma obowigzek przyjac zlecenie od Klienta. Jezeli przed przyjeciem pierwszego zlecenia
od Klienta lub po jego przyjeciu pracownik POK uzna, ze w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi posrednictwa dla Klienta wystgpit konflikt
interesbw — ma obowigzek zawiadomi¢ o tym Kierownika POK, ktéry moze wydac decyzje o przekazaniu Klientowi informacji o
wystgpieniu takiego przypadku niezaleznie od faktu, ze nie doszto do naruszania interesu Klienta. Informacje przekazuje sie Klientowi
przy uzyciu trwatego nosnika informacji, a zakres i sposéb przedstawiania danych powinien by¢ dostosowany do kategorii klienta
detalicznego.

b. Jezeli Pracownik POK posiada wiedze, ze pomiedzy nim a klientem ProService wystepuje konflikt interesdw, niezwtocznie informuje o
tym swojego bezposredniego przetozonego, ktéry obowigzany jest odsungc tego Pracownika POK od obstugi Klienta.

c. W kazdym przypadku stwierdzenia wystgpienia konfliktu intereséw — Pracownik POK zawiadamia o tym Kierownika POK, ktéry
monitoruje czy realizacja ustugi posrednictwa zostata wykonana zgodnie z Regulaminem i czy nie doszto do naruszenia interesu Klienta.

12. Sposéb wykonywania dziatalnosci przez osoby, o ktérych mowa w art. 33 ust. 1 Ustawy, uwzgledniajgcy obowiazki podmiotu w zakresie

posredniczenia w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa lub tytutdw uczestnictwa funduszy:

ProService przy $wiadczeniu Ustug nie korzysta z oséb, o ktérych mowa w art. 33 ust. 1 Ustawy.
13. Postanowienia korncowe:

(1) Klient (osoba dziatajgca w imieniu Klienta) w zakresie korzystania z Ustugi:

a) nie moze korzystac z Ustugi w celach innych niz okreslone w Umowie lub Regulaminie.

b) zobowigzany jest przestrzegac zakazu dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

c) zobowigzany jest chroni¢ dane identyfikacyjne stuzgce do uzyskania dostepu do Ustugi przed ujawnieniem.

d) stosowac zabezpieczenia stuzgce ochronie urzadzen i systeméw koncowych wykorzystywanych przez Klienta (osobe
dziatajaca w imieniu Klienta) przed dostepem oséb trzecich, w tym technikami majacymi na celu przechwycenie informacji
umozliwiajgcych dostep do Ustugi, co najmniej poprzez wykorzystanie oprogramowania antywirusowego oraz zapor
sieciowych dostarczanych przez wiarygodnych dostawcéw, kontrole fizycznego dostepu, niezwtoczng aktualizacje
oprogramowania (w tym w zakresie definicji wiruséw lub innych uaktualniet majacych na celu ochrone bezpieczeristwa
teleinformatycznego).

e) zobowigzuje sie powstrzymac od takiego korzystania z Ustugi, ktére mogtoby prowadzi¢ do awarii urzgdzen, systeméw lub
sieci teleinformatycznych wykorzystywanych w zwigzku ze swiadczeniem Ustugi, lub wystgpienia innych niestandardowych
zdarzen zaktdcajgcych ich uzytkowanie.

(2) Dystrybutor zastrzega sobie prawo do tymczasowego wstrzymania dostepu do Ustugi:

a) w okresie prowadzenia prac zwigzanych z wprowadzaniem zmian lub konserwacja urzadzen, systemdéw lub sieci
teleinformatycznych wykorzystywanych w zwigzku ze $wiadczeniem Ustugi,

b) w celu usuniecia nieprawidtowosci w dziataniu urzadzen, systeméw lub sieci teleinformatycznych wykorzystywanych w
zwigzku ze swiadczeniem Ustugi, ktdre mogtyby zagrozi¢ nalezytej ochronie intereséw Klientéw lub uczestnikdéw funduszy w
zakresie Swiadczenia Ustugi, a Dystrybutor dotozy nalezytych staran celem niezwtocznego przywrdécenia mozliwosci
korzystania z Ustugi.

(3) Za szkody poniesione przez Klientéw korzystajgcych z Ustugi, ProService odpowiada na zasadach okreslonych wtasciwymi przepisami
prawa oraz przy uwzglednieniu postanowien niniejszego Regulaminu, chyba ze szkoda jest wynikiem okolicznosci, za ktére ProService
odpowiedzialnosci nie ponosi, w szczegdlnosci zdarzen noszacych znamiona sity wyzszej, w tym pozostajgcych poza kontrolg ProService
zdarzen takich jak: awaria urzadzen, systemow lub sieci teleinformatycznych, lub wystgpienie innych niestandardowych zdarzen

ProService Finteco Sp. z o.0. telefon: (+48 22) 58 81 900 KRS 0000594698 Kapitat zaktadowy
Konstruktorska 12A faks: (+48 22) 58 81 950 NIP: 7010533747 704 950 ztotych
Aviva: Interndd2-673 Warszawa www.psfinteco.pl REGON: 363436437 optacony w catosci


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenjsgaydcltqmfyc4nbtgy2dsmzvgi

r*¢ ProService
A

>

zaktécajacych ich uzytkowanie, zdarzenia zwigzane z odziatywaniem sit przyrody (np.: pozar, zalanie, huragan, trzesienie ziemi,
epidemia), niepokoje o charakterze spotecznym (np. zamieszki, strajki, demonstracje publiczne, akty przemocy), dziatania zbrojne, akty
wtadz publicznych.

(4) ProService nie ponosi odpowiedzialnosci za przyjecie i przekazanie zlecenia/dyspozycji, w przypadku jego ztozenia przez osobe
nieupowazniong, ktéra postuzyta sie danymi identyfikacyjnymi Klienta na skutek ujawnienia ich przez Klienta lub osoby dziatajgce w
jego imieniu.

(5) Zakresem Ustugi $wiadczonej na podstawie Regulaminu nie sg objete inne $wiadczenia ze strony ProService niz wskazane w definicji
Ustugi w niniejszym Regulaminie. W szczegdlnosci zakresem Ustugi nie s objete doradztwo inwestycyjne na rzecz Klienta ani realizacja
zlecenia lub dyspozycji, a ProService nie udziela zadnych gwarancji w tym zakresie.

(6) Uzytkownik moze w terminie 14 dni od zawarcia umowy STl od niej odstgpi¢, przesytajac ProService o$wiadczenie na pismie lub
sktadajac je w placéwece dystrybutora funduszu. Wz6r oswiadczenia stanowi zatgcznik do Regulaminu. Uzytkownik moze tez w kazdym
czasie zaprzestac korzystania z Ustugi, a takze rozwigza¢ umowe z ProService. Oswiadczenie o rozwigzaniu umowy z ProService
Uzytkownik moze przesta¢ do ProService lub ztozy¢ w dowolnej placéwce dystrybutora funduszu.

(7) Umowa o korzystanie z Ustug STI wygasa z ustaniem uczestnictwa we wszystkich funduszach zarzadzanych przez TFI, a takze w
przypadku gdy od ostatniego logowania sie Uzytkownika w STl uptyneto 6 lat.

(8) ProService moze rozwigza¢ Umowe z Uzytkownikiem za wypowiedzeniem w przypadku: a) zaprzestania prowadzenia dziatalnosci
dystrybucyjnej przez ProService, b) likwidacji serwisu transakcyjno-informacyjnego, c) razacego naruszania postanowien Regulaminu
przez Uzytkownika, mimo wczesniejszego wezwania do zaprzestania jego naruszania.

(9) ProService moze zmieni¢ Regulamin, z waznej przyczyny, za ktdra uznaje sie:

a) zmiane zwigzang ze sposobem organizacji $wiadczenia Ustugi, w tym w zakresie jej dostepnosci lub funkcjonalnosci, a takze z
zasadami bezpieczenstwa dotyczgcymi korzystania z Ustugi,

b) dostosowanie do powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub ich interpretacji, w tym wynikajgce z orzeczen saddw, dziatan
organow administracji publicznej lub izb gospodarczych, lub zmian w tym zakresie,

c¢) dostosowanie odpowiednio do tresci statutu, prospektu informacyjnego lub regulaminu funduszu, lub regulaminu produktu
oferowanego przez fundusz,

d) koniecznos$¢ usuniecia oczywistych omytek, bteddw pisarskich, luk lub niescistosci, ktorych nie da sie jednoznacznie usungé w
drodze wyktadni postanowien Regulaminu,

e) jestto niezbedne ze wzgledu na interes Klientéw.

(10) Nie stanowi zmiany Regulaminu zmiana:

a) listy funduszy inwestycyjnych, ktérych dotyczy Ustuga,

b) wskazanych w Regulaminie adreséw stron internetowych, danych teleadresowych, poczty elektronicznej, nazwy Dystrybutora lub
serwisow teleinformatycznych wykorzystywanych do $wiadczenia Ustugi.

(11) Regulamin dostepny jest na stronie internetowej: www.psfinteco.pl/dystrybutor, ProService informuje uzytkownikéw o zmianach
Regulaminu poprzez przestanie aktualnej tresci Regulaminu na adres poczty elektronicznej uzytkownika oraz za posrednictwem
serwisu i www.psfinteco.pl/dystrybutor, Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w dniu wskazanym w informacji, o ktérej mowa powyzej,
nie wczesniej niz po uptywie 14 dni od dnia przekazania tej informacji, przy czym zmiany nienaruszajgce uprawnien uzytkownikéw,
niepowodujgce ograniczenia zakresu Ustugi, nienaktadajace na uzytkownikéw dodatkowych obowigzkéw lub wynikajace ze zmiany
przepisdw prawa moga wejs¢ w zycie bez zachowania tego terminu.

(12) Informacje o ProService jako administratorze danych osobowych oséb zawierajgcych umowe o korzystanie z Ustug STI zawarte sg w
odrebnej informacji na temat przetwarzania danych osobowych. Informacja ta jest dostepna na stronie www.psfinteco.pl/dystrybutor.

(13) Administratorem danych osobowych zwigzanych z uczestnictwem w funduszach inwestycyjnych sg fundusze inwestycyjne, ktérych
jednostki uczestnictwa dostepne w ramach Ustugi, zas w zakresie dyspozycji dotyczacych PPK — fundusz Aviva SFIO PPK.

(14) Wszelkie spory miedzy ProService a Uzytkownikiem w zakresie Ustugi rozpatruje wtasciwy miejscowo sad powszechny. Uczestnik moze
takze zwrdci¢ sie do KNF o rozpoznanie sporu przez Sad Polubowny przy KNF wedtug procedur okreslonych na:
https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny/informacje_ogolne

(15) W stosunkach pomiedzy ProService a Klientem w zakresie $wiadczenia Ustugi:

a) prawem wtasciwym jest prawo polskie,
b) wszelka komunikacja prowadzona bedzie w jezyku polskim.

(16) Wszelkie zlecenia, dyspozycje lub oswiadczenia sktadane w STI przez uzytkownikdéw sg przechowywane na elektronicznych nosnikach
informac;ji w celach dowodowych.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Wykaz zatacznikéw do Umowy, ktérych otrzymanie przez ProService niezbedne jest do zawarcia Umowy.

Ip. Podmiot Dokument potwierdzajacy tozsamos$é / forme dziatalnosci

1 osoba fizyczna Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajacej numer PESEL.

2 przedstawiciel ustawowy osoby fizycznej Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
nieposiadajgcej petnej zdolnosci do czynnosci prawnych | osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajgcej numer PESEL oraz kopia aktu
urodzenia osoby fizycznej nieposiadajgcej petnej zdolnosci do
czynnosci prawnej lub postanowienia sgdu ustanawiajgcego
opiekuna lub kuratora.

3 osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$é gospodarcza. Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajacej numer PESEL.

Wypis z rejestru dziatalnosci gospodarczej prowadzony przez
witasciwg gmine lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej.

4 osoba fizyczna wykonujgca wolny zawéd Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajgcej numer PESEL.

Wtasciwe zaswiadczenie stwierdzajagce przynaleznos¢ danej
osoby do organizacji/korporacji, ktérej cztonkami sg osoby
wykonujgce wolny zawdd.

5 osoba fizyczna bedgca wspdlnikiem w spédtce cywilnej Umowa spotki

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujacej podmiot zgodnie z umowag spétki lub  wypis z
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

6 spotka jawna Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

7 spotka partnerska Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajgcy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujacej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

8 spotka komandytowa Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajgca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.
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9 spotka komandytowo-akcyjna

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

10 | spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajacej numer PESEL reprezentujacej
podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

11 | spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig w organizacji

Umowa spotki

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujacej podmiot zgodnie z umowg spotki lub kodeksem
spotek handlowych.

12 | spétka akcyjna

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajgcg zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

13 | spdtka akcyjna w organizacji

Umowa spotki

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z umowag spoétki lub kodeksem
spoétek handlowych.

14 | spétdzielnia

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

15 | przedsiebiorstwo panstwowe

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujacej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

16 | towarzystwo ubezpieczen wzajemnych lub towarzystwo
reasekuracji wzajemnej

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

17 | gtédwny oddziat zagranicznego zaktadu ubezpieczen lub
gtéwny oddziat zagranicznego zaktadu reasekuracji

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
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osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

18 | instytut badawczy

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

19 | instytucji gospodarki budzetowej

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajgcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

20 | stowarzyszenie

Odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS (w przypadku prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej)

Odpis z rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej (gdy dany podmiot nie jest wpisany do rejestru
przedsiebiorcow)

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajgcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

21 | fundacja

Odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS (w przypadku prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej)

Odpis z rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej (gdy dany podmiot nie jest wpisany do rejestru
przedsiebiorcéw)

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajaca zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujacej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

22 | organizacja spoteczna i zawodowa, publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, organizacja pozytku publicznego

Odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS (w przypadku prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej)

Odpis z rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej (gdy dany podmiot nie jest wpisany do rejestru
przedsiebiorcéw)

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

23 | przedsiebiorca zagraniczny (przedsiebiorca okreslony w

przepisach o zasadach prowadzenia na terytorium

Odpis z rejestru przedsiebiorcéw KRS
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Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci gospodarczej w
zakresie drobnej wytwdrczosci przez zagraniczne osoby
prawne i fizyczne, zwany dalej "przedsiebiorstwem
zagranicznym")

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacg zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej przedsiebiorstwo przedsiebiorce zgodnie z
odpisem z KRS.

24 | oddziat przedsiebiorcy zagranicznego dziatajacego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Odpis z rejestru przedsiebiorcdw KRS

Kopia dokumentu tozsamosci ze strong przedstawiajacy zdjecie
osoby oraz jej dane osobowe, w przypadku dowodu osobistego
takze kopia strony zawierajagcej numer PESEL osoby
reprezentujgcej podmiot zgodnie z odpisem z KRS.

25 Przedstawicielstwo przedsiebiorcy zagranicznego

Zaswiadczenie o wpisie do ewidencji przedstawicielstw
przedsiebiorcédw zagranicznych prowadzonej przez ministra
wtasciwego do spraw gospodarki ( w  przypadku
przedstawicielstwa).
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